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Vorbemerkung:

Der Diakonieverbund Schweicheln e.V. mit allen
Einrichtungen, Gesellschaften und der Zentralen
Verwaltung hat sich nach intensiver Beschéftigung
mit den Themen Gemeinwohl und Nachhaltigkeit
aus Uberzeugung entschieden, das Bilanzierungs-
modell GWO im Konzern einzufiihren und einen
nachhaltigen Organisationsentwicklungsprozess
in allen Regionen des Unternehmens zu beginnen.
Wir wurden hierbei sehr unterstitzt durch die Be-
gleitung durch die Fachhochschule Bielefeld, Prof.
Dr. Qliver Bierhoff.

Hinweis: Gendersensible Sprache

Eine respektvolle, diskriminierungsfreie Kommu-
nikation ist uns wichtig. Daher legen wir Wert auf
eine gendersensible Sprache. Gleichwohl gibt es
Begriffe in diesem Bericht, die zurzeit so festste-
hen und einer Neuformulierung beddrfen, z. B.
~Mitarbeitervertretungen®. Die Thematik ist bei uns
présent und wird im Unternehmen angegangen.
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INFORMATIONEN ZUM
UNTERNEHMEN

Firmenname Muttergesellschaften
abw - gemeinnutzige Gesellschaft fur Arbeit, Diakonieverbund Schweicheln e.V.
Bildung und Wohnen mbH (80 %)

Kurzform: abw gGmbH abw e.V. (20 %)

Rechtsform
gGmbH Verbundene Unternehmen:
Eigentums- und Rechtsform Ev. Jugendhilfe Schweicheln

Diakonieverbund Schweicheln e.V. - 80 %

abw eV, — 20 % Ev. Jugendhilfe Geltow

Website Ev. Jugendhilfe Bochum
www.abw-berlin.de Zentrale Verwaltung
Branche Ev. Jugendhilfe Miinsterland géGmbH
Sozialwirtschaft; Jugendhilfetrager / Bildungstrager (Anteil Diakonieverbund Schweicheln: 95 %)
Firmensitz Ev. Integrationsbetriebe
Berlin-Charlottenburg-Wilmersdorf - 14057 Schweicheln gémbH

(Anteil Diakonieverbund Schweicheln: 100 %)
Gesamtzahl . .
der Mitarbeitenden Kinder lernen Leben KileLe gGmbH
jahresdurchschnittl. Anzahl 113 106 (Anteil Diakonieverbund Schweicheln: 50 %)
Vollzeitdquivalente Berichtszeitraum:

67 71,4 01.01.2018 bis 31.12.2019

Honorarkrifte 15-20

Saison/Zeitarbeitende keine




KURZPRASENTATION
DES UNTERNEHMENS

Die abw — gemeinnitzige Gesellschaft flr Arbeit, Diplompadagog*innen, Erzieher*innen, Lehrer*innen, Die Angebote der abw gGmbH
Bildung und Wohnen mbH wurde 2008 gemeinsam Fachkraften anderer Professionen und Verwaltung. o
vom Diakonieverbund Schweicheln e.V. und dem abw  Die Angebote der abw gGmbH richten sich nach den im fo'-gende'“
— arbeit, bildung, wohnen e.V. gegriindet. Bedarfen unserer Klienten und Teilnehmenden, sowie
an den gesellschaftlichen Bedarfen. Dies ist sicherlich Betreutes Jugendwohnen (HzE)
Der abw e.V. griindete sich im Jahre 1988 in Berlin historisch begriindet, allenfalls ist es eine systemimma- Betreutes Einzelwohnen, Betreute Jugendwohnge-
Charlottenburg-Wilmersdorf. Anfanglich wurde ein nente Vorgehensweise, die gesundes und nachhaltiges meinschaften, Mddchenwohngemeinschaft, Bera-
Schulprojekt, der NACHSCHLAG, angeboten, eine Ju-  Wachstum einer Gesellschaft in der Sozialwirtschaft tung und Hilfestellung.
gendfreizeiteinrichtung befand sich am selben Ort. Es mit sich fuhrt. Ambulante Hilfen fiir Familien (HzE)
wurden Jugendhilfeangebote, in Form von betreuten Die abw gGmbH ist auf dem Gebiet der Kinderbetreu- . : : " »
. . : Hilfe bei Problemen in der Familie. Férderung von

Jugendwohngruppen, gemacht. Schnell kamen auch ung, der Jugendhilfe, der Bildung und Beratung sowie : . :

B, o S . s o Kindern und Jugendlichen. Unser Projekt VIET-FA-
Angebote fur Migranten*innen dazu, die sich zunachst der Qualifizierung tatig. MILY unterstitzt Kinder und Jugendiiche aus vietna-
mit beruflicher Qualifikation, bald darauf mit schuli- Unsere Angebote richten sich an Jugendliche und mesischen Familien
scher Qualifikation, heute FRAUENLADEN, und dann junge Erwachsene, die die Schule abgebrochen haben, :
mit sprachlicher Qualifikation, heute SPRACHSCHULE  die sich beruflich orientieren wollen und die nach Még- Sprachschule - Deutsch lernen
- Deutsch lernen, befassten. Die heutigen Angebote lichkeiten der Qualifizierung suchen. Deutsch lernen in Berlin: Deutschkurse; Integrations-
kénnen demzufolge auf einen Erfahrungsschatz mit Fur Eltern halten wir in unserer Kindertagesstatte Plat- kurse; Prifungsvorbereitung und Tests (A1, A2, BT,
Uber 30-jahriger Geschichte zurtickblicken. ze fur die Betreuung ihrer Kinders bereit. B2, C1); das eigene Deutsch verbessern ... Sprache

Fur Jugendliche in Krisensituationen machen wir lernen in Berlin.

Der Diakonieverbund Schweicheln e.V. wurde im Jahre  Beratungsangebote sowie Angebote zum Betreuten Schulabschluss - Berufsbildungsreife (eBBR) -
2008 als Gesellschafter an die Seite des abw e.V. Jugendwohnen. Mittlerer Schulabschluss (MSA)
gestellt, um ein schnelleres Wachstum der Gesellschaft ~ Migrantinnen und Migranten finden bei uns vielfaltige Verschiedene Kurse, um die einfache oder erweiterte
zu beférdern. Die Gesellschaft hat sich in den Folge- Moglichkeiten, Schulabschlisse nachzuholen und die Berufsbildungsreife und auch den MSA nachzuho-
jahren gut entwickelt, konnte die Anzahl der Mitarbei- deutsche Sprache zu erlernen. len. Es gibt Kurse nur fiir Frauen, fiir Jobcenter-Kun-
tenden verdoppeln und finanzielle Ricklagen bilden. Familien und Alleinerziehende finden bei uns Bera-

den und auch fir alle anderen jungen Menschen.
Die abw gGmbH verfligt heute Uber einen Stamm von tungsangebote sowie Orte der Begegnung.

113 Mitarbeitern/-innen, bestehend aus Sozial- und
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Weitere Angebote der
abw gGmbH:

FLAT-FAMILY -

Begegnungs- & Beratungszentrum
deutsch-vietnamesisches Begegnungszentrum fur
Alleinerziehende & Familien mit dem Schwerpunkt
vietnamesische Eltern in Lichtenberg

Beratung fiir Migrantinnen und Migranten

Sie sind neu in Deutschland eingereist? Wir unter-
stltzen Sie bei allen Fragen! z.B. Integrationskurse,
Ausbildung, Beruf, Schule, Kindergarten...: Migrati-
onserstberatung und Integrationshilfen
Kindertagesstitte (Kita)

e Betreuung von Kindern zwischen 0 und 3 Jahren
sowie zwischen 3 und 6 Jahren

¢ Integration von Kindern mit Behinderung

e Kita mit einem bilingualen deutsch / vietnamesi-
schen Konzept

PRODUKTE/
DIENSTLEISTUNGEN

Die abw gGmbH ist in den Bereichen Jugendhilfe,
Bildung, Beratung und Qualifizierung tatig. Jugendliche
und junge Erwachsene, die die Schule abgebrochen
haben, konnen ihre zweite Chance nutzen und bei uns
den Schulabschluss nachholen. Jugendliche in Krisen-
situationen unterstutzen wir durch Beratungsangebote
sowie Angebote zum Betreuten Jugendwohnen.
AuBerdem bieten wir Migrantinnen und Migranten viel-
faltige Mdglichkeiten der Beratung sowie die Mdglich-
keit die deutsche Sprache zu erlernen.

In unserer deutsch-vietnamesischen Kita werden Kin-
der im Alter von einem bis sechs Jahren betreut.
Ungeachtet dieser Vielfalt an verschiedenen Dienstleis-
tungen basiert unsere Arbeit auf einem gemeinsamen
Leitbild. Die Flhrungskréafte der einzelnen Abteilungen

sind eng vernetzt und arbeiten im Leitungsgremium
Ubergeordnete langfristige Ziele der gGmbH aus und
setzen diese dann in den einzelnen Abteilungen um.
Die Hilfen zur Erziehung machen mit fast 35 % den
Léwenanteil des Umsatzes aus. Darauf folgen die
Sprachschule (ca. 25 %) und die Kita (ca. 23 %). Die
Schulprojekte liegen bei ca. 11 % und die Beratungs-
projekte bei ca. 5 %.



DAS UNTERNEHMEN
UND GEMEINWOHL

Erklartes Ziel der abw gGmbH ist es, durch ihre Arbeit
Menschen durch die im Gesellschaftsnamen veran-
kerten Werte ,Arbeit, Bildung und Wohnen* in die
Lage zu versetzen, an der Gesellschaft teilzuhaben
und ein selbstbestimmtes Leben zu fuhren. DarUber
hinaus enthélt unser Leitbild die Werte Wertschatzung,
Respekt und Vertrauen und zwar sowohl in der Bezie-
hung zu den Menschen, die zu uns kommen und Hilfe
suchen, als auch innerhalb der Mitarbeiterschaft.
Partizipative Prozesse und Nachhaltigkeit begleiten
unseren Arbeitsalltag. Wir arbeiten in einem gemein-
wohlorientierten Ansatz, insofern beabsichtigen wir
innerhalb dieses Bilanzierungsprozesses die Erfassung
eines Ist-Zustandes zu dokumentieren, mit dem Ziel
Maoglichkeiten der Verbesserung bzw. Veranderung
unseres Handelns herauszuarbeiten.

Leitbild der abw gGmbH

Arbeit, Bildung und Wohnen

gehoren zu den elementaren Bedurfnissen aller Men-
schen in unserer Gesellschaft. Deshalb begleitet die

abw gGmbH seit 1988 Menschen, auch auf steinigen
Wegen in ein selbstbestimmtes Leben. Wir leben die-

sen Grlindungsgedanken auch heute noch.
Gleichzeitig entwickeln wir zukunftsfahige Angebote als
Antwort auf aktuelle gesellschaftliche Erfordernisse.
Wir schatzen die Einzigartigkeit eines jeden Menschen
und respektieren verschiedene Lebensentwurfe. Wir
fordern, férdern und leben tagtaglich Anerkennung,
Achtung und Offenheit allen Menschen gegentiber
unabhéangig von ihrer ethnischen Herkunft, ihres Ge-
schlechts und Alters, ihrer Religion oder des sozialen
Status. Menschen sind die Experten*innen ihrer eige-
nen Lebenswelt.

Den Menschen, die zu uns kommen

begegnen wir mit Wertschatzung, Respekt, Freude
und Dankbarkeit flr das Vertrauen, welches sie uns
entgegenbringen. Wir widmen ihnen viel Zeit und Auf-
merksamkeit. Wir erkennen unseren Auftrag und die
Verantwortung, der wir uns als padagogische Fach-
kréfte stellen — es ist uns eine Herzensangelegenheit.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

zeichnen sich durch Fachlichkeit, Empathie, Vielfalt
und hohes Engagement aus. Unser Miteinander ist
gepragt von Menschlichkeit, Offenheit und Humor.
Unser Handeln orientiert sich an professionellen

» Wir arbeiten in einem
gemeinwohlorientierten
Ansatz, insofern beabsichtigen

wir innerhalb dieses

Bilanzierungsprozesses die
Erfassung eines Ist-Zustandes
zu dokumentieren, mit dem
Ziel Moglichkeiten der
Verbesserung bzw. Veranderung
unseres Handelns
herauszuarbeiten. «




» Alle Interessierten sind
eingeladen uns kennen zu
lernen, sich fiir und bei uns
Zu engagieren, «

DAS UNTERNEHMEN
UND GEMEINWOHL

Standards. Wir legen Wert auf lebenslanges Lernen
sowie geeignete Reflexionsmethoden. Das sichert die
Qualitat unserer Arbeit. Wir finden gemeinsam krea-
tive Losungen und gehen, wo es notwendig ist, auch
unkonventionelle Wege.

Unsere Partner und Wegbegleiter

helfen uns dabei, unsere Arbeit professionell umzu-
setzen und uns stetig weiterzuentwickeln. Wir pflegen
einen fairen Umgang auf Augenhéhe mit unseren
Partnern.

Die abw gGmbH ist Gesellschaft im Diakonieverbund
Schweicheln e.V., ist Mitglied im Paritatischen Wohl-
fahrtsverband Berlin sowie Unterzeichnerin der Initia-
tive Transparente Zivilgesellschaft. Diese und weitere
Kooperationen ermdéglichen uns die Balance zwischen
wirtschaftlichem Handeln und unserer sozialen und
padagogischen Verantwortung. Alle Interessierten sind
eingeladen uns kennen zu lernen, sich fir und bei uns
Zu engagieren.

Die abw gGmbH hat in einem zweijahrigen Prozess ein
Leitbild entwickelt und dieses veroffentlicht, um unsere
Haltung und die Werte, flr die wir stehen, nach auB3en
und nach innen zu demonstrieren.

Der Diakonieverbund Schweicheln e.V. als Gesellschaf-
ter der abw gGmbH, sowie seine Einrichtungen und
Gesellschaften haben es sich zur Aufgabe gemacht,
die BemuUhungen um Menschenwdrde, Mitentschei-
dung, Solidaritat und 6kologische Nachhaltigkeit
zusammenzufihren.

AG GWO
Kaiserdamm 27, 14057 Berlin
Tel 030 322 67 68

Norman Scheidt
norman.scheidt@abw-berlin.de

Magdalena Novak
magdalena.novak@abw-berlin.de

Romina Gravina
romina.gravina@abw-berlin.de

Inge Schick
inge.schick@abw-berlin.de

Martina Gabriel
martina.gabriel@abw-berlin.de

Eva Wei3
eva.weiss@abw-berlin.de



TESTAT

Wert .. .
-- SOLIDARITAT UND OKOLOGISCHE TRANSPARENZ UND .
) L2 Sl il GERECHTIGKEIT ~ NACHHALTIGKEIT  MITENTSCHEIDUNG » . Gemeinwohl-
Berdhrungsgruppe Zertifikat: Peerevaluation  Bilanz
A1 Menschenw(rde in der A2 Solidaritat und A3 Okologische A4 Transparenz und
A: Zulieferkette: Gerechtigkeit in der Na(l:hhalligkeit in der Mitgntscheidung in der M5.0 Kompaktbilanz 2018-2019
: Zulieferkette: Zulieferkette: Zulieferkette:
LIEFERANT*INNEN
Begleiter*i Anke Butscher
10 % 10 % 0% 10 % egletterin
Gerd Lauermann
B: B1 Ethische Haltung im B2 Soziale Haltung im B3 Sozial-6kologische B4 Eigentum und
: . . Umgang mit Geldmitteln: Umgang mit Investitionen und Mitentscheidung: A LT
EEIEITI-\IUZMER INNEN Geldmitteln: Mittelverwendung: abW - gemelnnUtZIQe
SRR Geselischaft fiir Arbeit,
60 % 90 % 20 % 100 %

C1 Menschenw(irde am

C2 Ausgestaltung der

C3 Forderung des

C4 Innerbetriebliche

Bildung und Wohnen
mbH

Arbeitsplatz: Arbeitsvertrage: okologischen Mitentscheidung und
C: Verhaltens der Transparenz: )
MITARBEITENDE Mitarbeitenden: PG_2019_Bielefeld_HH
[ [ o, o,
30 % 50 % 20 % 30 % Beteiligte Peergruppen Firmen
. . . . . » Kinder lernen Leben (KileLe) gGmbH
D1 .Ethlsche Kund*innen D2.K09p.»'erat.|on und D3 O.kologlsche Dfl Kund innen Ev. Jugendhilfe Geltow
beziehungen: Solidaritat mit Auswirkung durch Mitwirkung und Ev. Jugendhilfe Bochum
D: Mitunternehmen: :;lu:zung und Produkttransparenz: Ev. Jugendhilfe Miinsterland gGmbH
. ntsorgung von . A ) -
KUND*INNEN & S kgt 9 ; Dlakonleverbur\d Schweicheln e.V.
MITUNTERNEHMEN rodurten un Vorstandsbereich und Zentrale Verwaltung
Dienstleistungen: Ev. Jugendhilfe Schweicheln
40 % 60 % 10 % 70 %

E:
GESELLSCHAFTLICHES
UMFELD

E1 Sinn und gesellschaftliche
Wirkung der Produkte und
Dienstleistungen:

80 %

E2 Beitrag zum
Gemeinwesen:

30 %

E3 Reduktion
okologischer
Auswirkungen:

0%

Zertifikat gultig bis:
31.10.2023

E4 Transparenz und
gesellschaftliche
Mitentscheidung:

40 %

BILANZSUMME:

358

Mit diesem Zertifikat wird das Peergroup-Ergebnis des Gemeinwohl-Berichtes bestatigt. Das Zertifikat bezieht sich auf die

GEMEINWOHL

OKONOMIE

Wirtschaftsmodell mit Zukunft

Bilanzierendes

Gemeinwohl-Bilanz 5.0. ZertifikatID: 196cy Unternehmen

Né&here Informationen zur Matrix und dem Verfahren der Peerevaluation finden Sie auf www.ecogood.org



» Wir gehen davon aus, dass das
evolutiondre System der
Gemeinwohl-Bilanzierung

in Zukunft die gemeinniitzige
Wohlfahrt stérker in den
Blick nehmen wird. Als Unter-
nehmen werden wir aktiv diesen
Prozess begleiten. «

EINZELERGEBNISSE
DER KOMPAKTBILANZ

Bei der Beschaftigung des GWO-Teams mit den
Kriterien und Beschreibungen der Matrix-Bausteine
wurde immer deutlich, dass das Bilanzierungssystem
naturgemal eher an Bedingungen der industriellen
Produktion orientiert ist, als an den sehr spezifischen
und systemisch sowieso am Gemeinwohl orientierten

Tun in einem gemeinnutzigen Wohlfahrtsunternehmen.

Dadurch war bei vielen Kriterien eine ,,Ubersetzung“
gerade bei den Bewertungen in die Systematik
gemeinnutziger Unternehmen notwendig und des
Ofteren eine eigene Interpretation des Gemeinten.
Vergleichbarkeit in den Bewertungen ist somit eher
mit ebenso gemeinnutzigen Unternehmen maglich,
als mit klassisch gewinnorientierten Unternehmen der
Privatwirtschatft.

Ebenso hat sich das Team sehr strikt bei der Date-
nerhebung im Unternehmen an die kirchlichen Daten-
schutzregeln gehalten und manche vorgegeben Date-
nerhebungen nicht durchgefihrt mit dem Risiko einer
schlechteren Bewertung. Wir gehen davon aus, dass
das evolutionare System der Gemeinwohl-Bilanzierung
in Zukunft die gemeinnutzige Wohlfahrt starker in den
Blick nehmen wird. Als Unternehmen werden wir aktiv
diesen Prozess begleiten.



MENSCHENWURDE IN
DER ZULIEFERKETTE

Produkte/ 2018 2019
Dienstleistungen Auswahlkriterien %-Anteil | %-Anteil
Honorarkréafte Fachlichkeit 23,6 % 20,0 %
Reinigungsdienstleistung Faire Bezahlung und gute Arbeitsbedingungen 11,1% 11,8%
Gebuhren (t, B, L,...) keine Auswahl méglich 141 % 12,4 %
IT Dienstleister Fachlichkeit, Fortbewegungsart (Fahrrad, 2,4% 2,3%
offentliche Verkehrsmittel), Preis-Leistung
Betriebsarzt Arbeitssicherheit Fachlichkeit, Preis-Leistung 2,3% 2,4%
RA Arbeitsrecht Verbundenheit mit dem Unternehmen 0,2% 0,2%
Supervision Sympathie, Fachlichkeit, Erreichbarkeit 2,1% 2,2%
Wirtschaftsprifungsgesellschaft | Fachkompetenz (Auswahl mit DVS e.V.) 1,3% 1,3%
Bank (Bank 1 / Bank 2) Fachkompetenz (Auswahl mit DVS e.V.); 0,1% 0,1%
Leitbild; Anlagekonzepte; Zusammenarbeit mit
Geldinstituten
Buromaterial (B, L, ...) Familienunternehmen, Leitbild, Oko-Produkte 4,0 % 3,8%
Telekomunikation Preis-Leistung 2,8% 2,8%
Buchhandlung Kleiner Laden im Kiez, Férderung eines kleinen, 1,9% 1,9%
lokalen Unternehmens
Beschaffung Hardware Preis, N&he zu Standorten (bei Servicedienst- 1,4 % 1,5%

leistungen)




MENSCHENWURDE IN
DER ZULIEFERKETTE

Produkte/ 2018 2019

Dienstleistungen Auswahlkriterien %-Anteil | %-Anteil

Entsorgungsunternehmen Preis-Leistung, Regional 0,1% 0,1%

Fahrzeugreparatur Preis-Leistung, Standortnéhe, Mittelstandische 0,1% 0,1%
Betriebe

Leasingfahrzeuge (VW) Vertrag mit dem DVS e.V. 1,6 % 1,6 %

Lieferant*innen werden anhand der folgenden Kriterien ausgewahilt:

Fachlichkeit Leitbild
Zuverlassigkeit Transport bzw. Fortbewegungsmittel
Regionalitat (bei Dienstleistungen) Effizienz und Komfort (bei Produkten)

und Erreichbarkeit Faire Bezahlung der Mitarbeitenden

Kosten . .
Arbeitsbedingungen

Qualitat o )
Beriicksichtigung von kleinen Unternehmen




MENSCHENWURDE IN

DER ZULIEFERKETTE

Derzeit erfolgt keine systematische Evaluation zu ,so-
zialen Risiken in der Zulieferkette®.

Informationen Uber Lieferanten*innen werden Uber In-
ternetrecherche oder auch Informationen aus Medien
eingeholt.

Bislang haben wir keine Auswahlkriterien zur Auswahl
von Zulieferern festgelegt. Eine Abfrage z.B. Uber
Fragebogen an die Zulieferer ist ebenfalls bislang nicht
erfolgt.

Die zugekauften Produkte haben teilweise Zertifikate
wie z.B. Blauer Engel oder Frosch-Putzmittel.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
1 Punkt

Verpflichtende Indikatoren

Anteil der zugekauften Produkte/Dienstleistungen
am gesamten Einkaufsvolumen
Tabelle (Tabelle Seite 11/12)

Anteil der eingekauften Produkte/Dienstleistun-
gen, die unter fairen Arbeitsbedingungen herge-
stellt wurden

Der Anteil muss gréBer 50 % sein, da wir hier die
direkte Einsicht und Kontrollmdglichkeit haben.
Dies betrifft der Einsatz von Honorarkréaften, die
Beauftragung von Dienstleistern fur IT, Verwal-
tung, Supervision, Fortbildung, Reinigung etc.

Verbesserungspotenziale/Ziele

Wir wollen mit der Evaluation Uber die uns zur Ver-
fligung stehenden Informationen Uber unsere Liefe-
rant*innen beginnen. Zudem sollen Beschaffungsricht-
linien fur die abw gGmbH erstellt werden. Von den
Dienstleistern und Zulieferern sollen AuskUnfte Uber
Standards ermittelt werden.

A1 Negativaspekt: Verletzung der
Menschenwiirde in der Zulieferkette

Unsere Dienstleister und Zulieferer haben ihren
Firmensitz in Deutschland. In den meisten Fallen
bestehen enge, personliche Beziehungen zu Mitar-
beiter*innen aus den Zulieferbetrieben. In anderen
Fallen stellen die Firmen selber umfangreiches
Material zu ihrer Firmenphilosophie auf die Internet-
seiten (Ethikrichtlinien und Compliance-Regeln).

Es gibt allerdings mehrere unbekannte Faktoren,
wie z.B. die Beziehung von Handler und Lieferant
bzw. Zwischenhandlern.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert




A2 Negativaspekt: Ausnutzung der
Marktmacht gegeniiber Lieferant*innen

Das Unternehmen kann nicht bestéatigen, dass So-
lidaritdt und Gerechtigkeit in der Zulieferkette nicht
verletzt sowie die Marktmacht bei den wesentli-
chen Lieferant*innen nicht ausgenutzt werden.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert:

SOLIDARITAT UND
GERECHTIGKEIT IN DER
ZULIEFERKETTE

Die von der abw gGmbH beschafften Waren sind vom
Umfang gering und von der Art sehr unterschiedlich.
Einflisse auf Zulieferketten bestehen aus den genann-
ten Grinden kaum.

Wenn wir Kenntnis oder auch nur die Vermutung
dartiber haben, dass ein Zulieferer/Dienstleister iber
Risiken oder Missstande aufweist, so wechseln wir
diesen Zulieferer.

Im Berichtszeitraum ist dies im Falle einer Reinigungs-
firma geschehen, die in kleinen zeitlichen Abstanden
ihre Firmierung gewechselt hat. Zudem hatten wir den
Eindruck, dass zunehmend Jugendliche zum Einsatz
kamen, angeblich als Krankheitsvertretungen.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
1 Punkt

Verpflichtende Indikatoren

Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren,
die ein Label tragen, welches Solidaritat und Ge-
rechtigkeit berticksichtigt

> Wird zum aktuellen Zeitpunkt nicht erfasst.

Anteil der Lieferant*innen, mit denen ein fairer und
solidarischer Umgang mit Anspruchsgruppen the-
matisiert wurde bzw. die auf dieser Basis ausge-
wahlt wurden

> Keine Angaben moglich.

Verbesserungspotenziale/Ziele

Ziel ist es, MaBnahmen zu entwickeln, um mehr Kennt-
nis Uber Lieferanten*innen und deren Bedingungen zu
erhalten.



OKOLOGISCHE
NACHHALTIGKEIT IN DER
ZULIEFERKETTE

Produkte und Dienstleistungen werden nach Regionali-
tat, Preis und Leistung ausgewahlt.

Bislang werden keine 6kologischen Risiken in der Zulie-
ferkette evaluiert.

Bislang haben wir kaum 6kologische Kriterien bei der
Auswahl bertcksichtigt.

Die Aussage ist spekulativ, wir gehen jedoch davon
aus, dass es kaum Unterschiede zu den Mitbewerbern
hinsichtlich 6kologischem Einkauf gibt.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
0 Punkte

Verpflichtende Indikatoren

Anteil der eingekauften Produkte/Dienstleistungen,
die 6kologisch hdherwertige Alternativen sind.

Energie (Strom) wird, mit einem Anteil von 8,9 %
am gesamten Einkaufsvolumen, ausschlieBlich tber
Okologisch héherwertigen Produkte abgedeckt.
Dartiber hinaus durfte der Anteil an dkologisch ho-
herwertigen Produkten gering sein, so dass wir von
einem Anteil nicht hoher als 10 % ausgehen.

Verbesserungspotenziale/Ziele

Ein Verbesserungsziel liegt darin, mehr Kenntnis tber die
von uns zugekauften Produkte zu erlangen. Der n&chste
Schritt ist, zu prifen, welche Produkte wir durch ¢kolo-
gisch hdherwertige Alternativen ersetzen kdnnen.

A3 Negativaspekt: unverhiltnis-
mifRig hohe Umweltauswirkungen in
der Zulieferkette

Die Organisation kann bestatigen, dass keine Pro-
dukte/Dienstleistungen zugekauft werden, die in
der Lieferkette mit besonders hohen schéadlichen
Umweltauswirkungen einhergehen.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert




» Wir kommunizieren intern
die Auswahl unserer Zulieferer.
In den meisten Féllen bestehen

personliche Kontakte zu den

ausfiihrenden Mitarbeitenden
der Zulieferer. «

TRANSPARENZ UND
MITENTSCHEIDUNG IN DER
ZULIEFERKETTE

Wir kommunizieren intern die Auswahl unserer Zu-
lieferer. In den meisten Fallen bestehen persdnliche
Kontakte zu den ausfihrenden Mitarbeitenden der
Zulieferer. Uber Zufriedenheit am Arbeitsplatz wird
untereinander gesprochen. In einigen Féllen stellen
die Zulieferer auf der Internetseite Informationen zur
Verfigung. In anderen Fallen ist bekannt, dass es
sich um familienunternehmen handelt, die Jahrzehnte
am Markt bestehen.

Ob entlang der Zulieferkette ein transparenter und
partizipativer Umgang vorherrscht, wurde bisher
nicht systematisch Uberprift. Sanktionen wurden
dementsprechend bisher nicht thematisiert.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
1 Punkt

Verpflichtende Indikatoren

Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren,
die ein Label tragen, welches Transparenz und
Mitentscheidung bertcksichtigt:

>0%

Anteil der Lieferant*innen, mit denen ein transparen-
ter und partizipativer Umgang mit Anspruchsgrup-
pen thematisiert wurde bzw. die auf dieser Basis
ausgewahlt wurden.

> mehr als 50 %

Verbesserungspotenziale/Ziele

Zun&chst mussen wir formulieren, welche ethischen
Handlungsmaximen wir haben. Ein Verbesserungspo-
tenzial liegt auch darin, herauszufinden, welche entspre-
chenden Labels es gibt und welche Produkte wir davon
bei unserem Einkauf bertcksichtigen konnen.



ETHISCHE HALTUNG
IM UMGANG MIT GELD-

MITTELN

Wir erzielen regelhafte Uberschiisse aus unseren un-
terschiedlichen Arbeitsbereichen. Erzielte Uberschiisse
flieBen wiederum in die Arbeit der abw ein. Eine Méglich-
keit der Reinvestition sind z.B. neue Bauprojekte.

Wir generieren unsere Eigenmittel in erster Linie durch
Spenden, Zuschusse sowie Gewinne, die grundséatzlich
im Unternehmen verbleiben.

Unsere Hausbank ist die KD-Bank (Bank fUr Kirche und
Diakonie), welche nach christlich-ethischen Prinzipien
operiert, die bestimmten Geschaftsmodelle wie Anlagen
in der Rustungsindustrie ausschlieBen. Die KD-Bank
arbeitet lokal mit der Berliner Volksbank eG zusammen,
die die Bargeldversorgung sicherstellt.

Die abw gGmbH hat derzeit keine Kredite bei Banken
aufgenommen.

Die KD-Bank handelt nach christlich-ethischen Prinzipien.

Die Finanzanlagenrichtlinie des Diakonieverbund Schwei-
cheln e.V. beschreibt den ethischen aber auch finanzi-
ell-inhaltlichen Rahmen, in dem sich die Finanzwirtschaft
des Diakonieverbundes bewegen darf. Sie schlieit
Investitionen in Wertpapiere aus, die sich mit Rohstoff-
handel, Produktion von Ristungsgutern oder Porno-
grafie beschaftigen. Des Weiteren ist festgelegt, dass
nur Investitionen in risikoarme Finanzanlagen passieren
sollen sowie deren Anteil am Gesamtfinanzanlagevermo-
gen (z. B. Aktienanteil).

Ein*e kirchliche*r Versicherungmakler*in wird zur Vorsor-
tierung und Begutachtung von Versicherungsleistungen
eingesetzt. Auf Basis dieser Empfehlung werden dann
direkte Versicherungsvertrage mit marktublichen Versi-
cherungen nach Prifung abgeschlossen.

» Die Finanzanlagenrichtlinie
des Diakonieverbund
Schweicheln e.V. beschreibt

den ethischen aber auch
finanziell-inhaltlichen
Rahmen, in dem sich die
Finanzwirtschaft des Diakonie-
verbundes bewegen darf. «




» Unsere Hausbank ist die
KD-Bank (Bank fiir Kirche und
Diakonie), welche nach christ-

lich-ethischen Prinzipien
operiert, die bestimmte Ge-
schiftsmodelle wie Riistungs-
industrie ausschliefien. «

ETHISCHE HALTUNG
IM UMGANG MIT GELD-
MITTELN

Verpflichtende Indikatoren

Anteil Eigenkapital 32.500,00 €
Durchschnittlicher 40,3 % (Quelle:
Eigenkapitalanteil Wohlfahrt Intern
der Branche - Jahrbuch
Sozialunterneh-
men 2019)

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele

Eine weitere Auseinandersetzung mit dem Thema
wird innerhalb des gesamten Diakonieverbundes
Bewertung Peer angestrebt.
6 Punkte



SOZIALE HALTUNG IM
UMGANG MIT GELDMITTELN

Eine Zukunftsausgabe besteht im Personalmittel, wel- Das GemeinnUtzigkeitsrecht regelt die Investitionsbe- °
ches wir darauf verwenden, neue Projekte aufzubauen.  dingungen fur Rucklagen. Sdmtliche Rucklagen sind zu » Elne Zukunftsausgabe
Hier geht es im Wesentlichen um die konzeptionelle reinvestieren. besteht im Personalmittel'

Arbeit und um die ersten Aufbauschritte von Projekten.

Darin investieren wir Stellenanteile aus unseren Eigen- welches wir darauf verwenden,
mitteln und nicht aus dem laufenden Geschéft. Eine neue Projekte alI.fZlIba'uen. «

zusatzliche Risikovorsorge ist nicht nétig.




SOZIALE HALTUNG IM
UMGANG MIT GELDMITTELN

B2 Negativaspekt: unfaire Verteilung Verpflichtende Indikatoren
von Geldmitteln Gesamtbedarf Zukunftsausgaben 200 Tsd. € 200 Tsd. €
Getatigte/r strategischer Aufwand/ 200 Tsd. € 200 Tsd. €
Die Organisation kann bestatigen, dass die Vertei- strategische Ausgaben
lung von Geldmitteln fair erfolgt. Anlagenzugénge 60 Tsd. € 20 Ted. €
e stetige Anpassung der internen Vergutungs- . . R
: o Auszuschiittende Kapitalertrage 0€ 0€
struktur an die tariflichen Systeme.
0% vom Stamm- oder 0% vom Stamm- oder
e Bezahlung der Honorarkréafte nach den Vorgaben Grundkapital Grundkapital
des Auftraggebers (Behdrde); es besteht theore-
tisch die Moglichkeit der Zahlung von niedrigeren
Honoraren
Im Berichtszeitraum wurde verbessert Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele

- Wir unterstitzen die Bestrebungen des Diakoniever-

bunds fur eine systematische Wirtschaftsplanung fur
Bewertung Peer die Zukunftsausgaben des Gesamtverbandes und der
9 Punkte einzelnen Einrichtungen und Gesellschaften.




SOZIAL-OKOLOGISCHE

INVESTITIONEN UND
MITTELVERWENDUNG

Wir mussten zunachst ermitteln, wie der Ist-Zustand
unseres Anlagevermdgens aufgestellt ist. Welche
Dinge aus dem Anlagevermdgen Uber ein 6kologisches
Verbesserungspotenzial verfligen, lasst sich dann
entscheiden.

Es werden in jedem Fall Finanzmittel bendtigt, die zum
jetzigen Zeitpunkt jedoch in der H6he unbekannt sind.
Sicherlich wird es auch Forderprogramme geben, doch

Verpflichtende Indikatoren

auch die kdénnen jetzt noch nicht benannt werden.
Bisher gab es keine und vor allem keine bewusst
geplanten nennenswerten sozial-6kologischen Investiti-
onen im Unternehmen.

Eine Finanzierung von sozial-6kologischen Projekten
auBerhalb der abw gGmbH gestattet das GemeinnUt-
zigkeitsrecht nicht.

Investitionsplan inklusive 6kologischen
Sanierungsbedarf (10 Jahre)

0 Tsd. €

Realisierung der 6kologischen Investitionen

0 Tsd. €; 0 % des Bedarfs

Finanzierte Projekte

0 Tsd. €; 0 % v. Veranlagung

Fonds-Veranlagungen

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
2 Punkte

0 Tsd. €; 0 % v. Veranlagung

Verbesserungspotenziale/Ziele

Die Evaluation und Uberpriifung unseres materiellen Anla-
gevermdgens und die Erkenntnisgewinnung dartiber, wo
Okologische Verbesserungspotenziale realisierbar sind.

B3 Negativaspekt: Abhingigkeit von
okologisch bedenklichen Ressourcen

Das Unternehmen kann bestatigen, dass das Ge-
schéaftsmodell nicht auf 6kologisch bedenklichen
Ressourcen aufbaut.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert



B4 Negativaspekt: feindliche
Ubernahme

Die Organisation kann bestéatigen, dass keine
feindlichen Ubernahmen erfolgt sind.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

EIGENTUM UND
MITENTSCHEIDUNG

Die Eigentimer*innen der abw gGmbH sind zwei
juristische Personen, der Diakonieverbund Schweicheln
e.V. mit 80 % und der abw — Arbeit, Bildung, Wohnen
e.V. mit 20 %. Rechte, Pflichten und Haftungen ergeben
sich aus dem Gesellschaftsvertrag. Hauptorgane sind
die Gesellschaftsversammlung und die Geschéftsfiih-
rung.

Die wichtigste Entscheidungsebene ist die Gesell-
schaftsversammliung.

Transparenz wird Uber Protokolle, die in der Gesell-
schaftsversammlung geflihrt werden, gesichert. Der
Geschaftsfuhrung obliegt es, die abw-Gesellschafter-
versammlung tber Entwicklungen und Entscheidungen
zu informieren. Grundsétzlich werden relevante Ent-

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
10 Punkte

scheidungen an die ndchste Entscheidungsebene, z.B.
das Leitungsgremium der abw gGmbH, herangetragen.

2008 ist die abw gGmbH gegrindet worden.

Zu Beginn waren die Gesellschaftsanteile zu 76 % vom
Diakonieverbund Schweicheln e.V. und zu 24 % des
abw - Arbeit, Bildung, Wohnen e.V. getragen worden.
2013 kam es zu einer neuen Gewichtung der Gesell-
schaftsanteile, wie sie heute auch noch sind (80 % zu
20 %).

Verpflichtende Indikatoren

Wie verteilt sich das Eigenkapital in Prozent auf:

100 % Gesellschafter der abw gGmbH

Verbesserungspotenziale/Ziele
keine



MENSCHENWURDE
AM ARBEITSPLATZ

Unsere Unternehmenskultur wird durch unsere Mitar-
beitersinnen gepragt. Wir férdern aktive, kreative und
eigenverantwortliche Tatigkeiten der Mitarbeiter*in-
nen. Wir haben einen kooperativen Fuhrungsstil.

Wir haben kein eigenes Konzept zur betrieblichen
Gesundheitsforderung und stehen demnach bei die-
sem Aspekt noch in der Phase der Konzipierung.

Die Mitarbeiter*innen dtrfen sich ihre Arbeitsplatze
selbst gestalten, so wie sie es brauchen.
Gelegentlich bieten wir gemeinsame sportliche Aktivi-
taten an, diese sind fUr alle Mitarbeiter*innen offen.

Es gibt diesbeztglich keine Betriebsvereinbarungen
und keine MaBnahmen, die speziell die Diversitat
unter Mitarbeiter*innen unterstiitzen. Als Unterneh-
men im sozialen Sektor sind wir dadurch gepragt,
dass die meisten unserer Mitarbeiterinnen weiblich
gelesen sind. Das zeigt sich auch in der zweiten
Leitungsebene, die zu 100% aus weiblichen Mitar-
beiterinnen besteht. In der ersten Leitungsebene sich
eine Frau und ein Mann tatig.

Ohne aktiv Programme zur Diversitat zu gestalten,
spielt Diversitat in unserem Unternehmen bereits eine
Rolle.

Wir beschaftigen derzeit keine Menschen mit Behin-
derung, obwohl wir uns an die Bundesagentur fur
Arbeit gewandt haben, mit der Meldung, dass wir in
der Verwaltung ein barrierefreies Arbeiten ermdgli-
chen kdnnen. Bislang kam kein Angebot zurtck und
so zahlen wir die gesetzlich verpflichtenden Aus-
gleichsabgaben.

» Wir fordern aktive,
kreative und
eigenverantwortliche

Tatigkeiten der
Mitarbeiter*innen. «




| MENSCHENWURDE
' AMARBEITSPLATZ

» Die Mitarbeiter*innen Verpflichtende Indikatoren
diirfen sich ihre Arbeitsplitze Durchschnittliche Betriebs- 3,67 Jahre
. 5 zugehorigkeit
selbst gestalten, so wie sie es Angebot und in Anspruch genom- Asamben 3,000 ¢
bl'a'lI,Chen. €« mene Entwicklungsmaglichkeiten
Krankheitsquote 52%
Anzahl und AusmaB der 0

Betriebsunfille

In Anspruch genommene wochentlicher ZUMBA Kurs, Wahrnehmung 29 Einheiten,
Angebote im Bereich Ausgaben 1.450 €
Gesundheit/Diversitat

durchschnittliche Karenz- 7,2

dauer von Vatern-/Mittern
in Monaten




MENSCHENWURDE
AM ARBEITSPLATZ

Verpflichtende Indikatoren C1 Negativaspekt: menschenunwiirdige
Mitarbeiterinnen Manner Frauen Gesamt Arbeitsbedingungen
Anzahl 24 85 109 : - — -
in Prozent 22.01% 77.99%  100% Die Organisation kann voll umféanglich bestéatigen,

dass keine Strukturen, Verhaltensweisen oder Tei-

Demografische Verteilung der Alter Ménner Frauen Gesamt laspekte erflillt werden, die menschenunwiirdige
Mitarbeitenden des Unternehmens im

Unter 20 1 0 1 Arbeitsbedingungen unterstutzen.
Hinblick auf Dimensionen der Diversitat

20-29 4 10 14

30-39 6 33 39

40 -49 4 10 14

50 - 59 2 16 18

Uber 60 3 16 19
Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele Im Berichtszeitraum wurde verbessert
- In einer Arbeitsgruppe zu Konzepten der Gesundheits- =

férderung am Arbeitsplatz wollen wir uns im nachsten

Bewertung Peer Schritt mit verschiedenen Konzepten befassen und

3 Punkte abwagen, was wir in der abw gGmbH einfihren werden.




» Die abw hat eine eigene
Vergiitungsstruktur, die sich
eng an den tariflichen

Strukturen orientiert.«

AUSGESTALTUNG DER
ARBEITSVERTRAGE

Die abw hat eine eigene Vergutungsstruktur, die sich
eng an den tariflichen Strukturen orientiert. Durch die
Nahe zu der tariflichen Bezahlung kann davon ausge-
gangen werden, dass der Verdienst lebenswurdig und
an regionale Lebenshaltungskosten angepasst ist.
Nach https://de.numbeo.com/lebenshaltungskosten/
stadt/Berlin betragt der durchschnittliche Monats-
verdienst ca. 2.800,00 €. In der abw gGmbH liegen
derzeit weniger als 20 Mitarbeitende unter diesem
Durchschnittsverdienst.

Da wir Empfanger von Zuwendungsgeldern sind, sind
wir dazu verpflichtet, nicht Ubertariflich zu zahlen. In-
sofern sind Selbstbestimmung und Selbstorganisation
des Verdienstes begrenzt. Wir arbeiten nicht mit Provi-
sionszahlungen. Es kommt vor, dass betriebsintern die
Hohe der Zuschlage diskutiert wird, das Grundgehalt
lasst sich jedoch nicht andern.

Um die Vergltungsstruktur bei Gelegenheit anpassen
zu kdnnen, halten wir diese nicht in den Arbeitsver-
trdgen fest, da sie somit fester Bestandteil dessen
werden wurde. Die Mitarbeiter*innen haben die
Maoglichkeit, sich die Tabelle der VergUtungsstruktur in

Personalgesprachen anzusehen und abzufotografieren.

Wir sind bestrebt, die Vergttungsstruktur immer nahe
an den Tarifstruktur zu orientieren.

Die Erfassung der Arbeitszeiten basiert auf der
Eigenverantwortlichkeit der Mitarbeiter*innen. Eine
Kontrollmdéglichkeit ist in begrenzter Form durch die
Abteilungsleitungen gegeben. Ein maschinelles oder
computergestltztes System zur Arbeitszeiterfassung
nutzen wir nicht. Die Erflllung der Arbeitsstunden wird
von uns vertrauensvoll vorausgesetzt.

Fir Mehrarbeits- oder Uberstunden gibt es Regelun-
gen. Mehrarbeitsstunden werden auBerst selten ange-
wiesen und nur, wenn es zwingend erforderlich ist, weil
es z.B. im Bereich der Hilfen zur Erziehung zu einer
Krisensituation gekommen ist. Sowohl Mehrarbeits- als
auch Uberstunden sollen méglichst zeitnah abgebaut
und nicht angestaut werden. Die Abteilungsleitung hélt
den Uberblick tber die Mehrarbeits- und Uberstunden
der Mitarbeiter*innen. In unserem Bereich sind Uber-
stunden nicht mit wirtschatftlichem Erfolg gleichzuset-
zen. Uberstunden spielen hdchstens fiir den padago-
gischen Erfolg unserer Arbeit eine wichtige Rolle. Was
diesen Punkt betrifft, sind wir auf die Offenheit und
Bereitschaft unserer Mitarbeiter*innen angewiesen.

Arbeitslasten werden darUber erfasst und verteilt, dass
es fur jede Stelle eine Stellenbeschreibung gibt, welche
zum Stellenumfang passen muss. Darlber sorgen wir



AUSGESTALTUNG
DER ARBEITSVERTRAGE

daflr, dass es zu keiner erhdhten Arbeitslast kommt.
Kommt es dennoch zu einer erhdhten Arbeitslast, gibt
es Ruckkopplungsprozesse mit der Abteilungsleitung.
Fur solche Falle gibt es eine*n ,Springer-Mitarbei-
ter*in®, die*der dort eingesetzt wird, wo aktuell eine
erhdhte Arbeitslast aufgefallen ist.

In unserem Bereich ist es z.B. mdglich, den Mitarbei-
ter*innen eine Bescheinigung dartber auszustellen,
dass sie fur einen gemeinnitzigen Verein tatig sind,
worlber sie an anderen Stellen des gesellschaftlichen
Lebens eventuelle VergUnstigungen erhalten kénnen.
Unterstltzende Geldleistungen zur Erweiterung der ge-
sellschaftlichen Teilhabe kénnen wir nicht aufbringen.
Wenn uns Unternehmen ein Angebot zu Gunsten un-
serer Mitarbeiter*innen machen, so nehmen wir diese
gerne an. Von uns aus gehen wir bislang nicht aktiv auf
Unternehmen zu.

Die Arbeitszeiten bedingen sich in unterschiedlichen
Bereichen durch die Bedurfnisse unserer Kund*innen
(Sprachschule, Bereich Wohnen). Die Uberwiegende
Anzahl der Mitarbeiterinnen kann ihre Arbeitszeit in
Form von Gleitzeit selbst organisieren und muss ledig-
lich gewéhrleisten, dass Kernarbeitszeiten abgedeckt

sind (z.B. Verwaltung, ambulante Wohnbetreuung).
Dies ist strukturell bedingt nicht in allen Arbeitsberei-
chen moglich (Kita, Schule etc.).

An Arbeitsmodellen verfligen wir Uber die Méglichkeit
entweder in Teilzeit oder in Vollzeit (39h pro Woche) zu
arbeiten. Uberwiegend arbeiten die Mitarbeiter*innen
bei uns in Teilzeit oder mit 36 Wochenstunden sehr
nah am Vollzeit-Umfang. Im Bereich der ambulanten
Hilfe ist die flexible Gestaltung eines Arbeitsplatzes oft
notig und eben auch maoglich.

Es ist mdglich, den Verdienst in Absprache mit der
Personalabteilung umzuorganisieren — z.B. fUr eine
langere Urlaubszeit, wenn das Gehalt weiter gezahlt
werden soll, kann im Vorlauf weniger Gehalt ausgezahlt
werden.

Das Fuhren eines Zeit-Arbeits-Kontos wird ebenfalls
angeboten.

Die Work-Life-Balance kann bei uns Uber die Moglich-
keit in Teilzeit zu arbeiten umgesetzt werden.

In der Anzahl der Arbeitsstunden sind wir bis zu einem
gewissen Punkt flexibel und kénnen bei Bedarf in Ab-
sprache die Wochenstunden erhdhen oder verringern.

» Die iiberwiegende
Anzahl der Mitarbeiter*innen
kann ihre Arbeitszeit in
Form von Gleitzeit selbst
organisieren und muss
lediglich gewdhrleisten,
dass Kernarbeitszeiten
abgedeckt sind. «




C2 Negativaspekt: ungerechte Ausge-
staltung der Arbeitsvertrige

Die Organisation kann voll umfanglich bestatigen,
dass die Mitarbeitenden nicht durch ungerechte
Arbeitsvertrage einseitig belastet oder ausgebeu-
tet werden.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

AUSGESTALTUNG DER
ARBEITSVERTRAGE

Verpflichtende Indikatoren

Hoéchst- und Mindestverdienst

1.499,10 € - 4.400,00 € 1.499,10 € - 4.400,00 €

(innerbetriebliche Spreizung) [2,94 - fache] [2,94 - fache]
Medianverdienst 3.084.98 € 3.084.98 €
Unternehmensweit definierte Wochenarbeitszeit 39 Stunden 39 Stunden
Tatsachlich geleistete 412 412

Uberstunden

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
5 Punkte

Verbesserungspotenziale/Ziele

Wir wollen ein Arbeitszeiterfassungssystem einfiihren.
AuBerdem mdchten wir in Zukunft unseren Mitarbei-
terinnen die BVG-Karte (Monatskarte fur dffentliche
Verkehrsmittel in Berlin) bezahlen.



OKOLOGISCHES
VERHALTEN DER
MITARBEITENDEN

Das Bewusstsein zum Kauf von 6kologisch-regionalen  den Einkauf der Lebensmittel angeht, stehen wir unter
Lebensmitteln ist unternehmensintern nur begrenzt einem finanziellen Druck. Hinzu kommt eine padagogi-
vorhanden und l&sst sich in Bezug auf das Verhalten sche Perspektive im Hinblick auf das zukunftige Leben
der Mitarbeiterinnen nur bedingt beeinflussen. Was unserer Kund*innen.

» Hinzu kommt eine
padagogische Perspektive

Verpflichtende Indikatoren

Anteil der Verpflegung aus 6kologischer Herkunft unter 5% unter 5%
(Schatzung)

Anteil der Anreise mit PKW 2.3% 2.5%
Anteil der Anreise mit 6ffentlichen Verkehrsmit- 72% 75%
teln (BVG)

Anteil der Anreise mit Fahrrad/Roller/etc.: 239% 20%
Anteil der Anreise zu Fuf3 0,4% 1,0%

Nutzungsgrad des 6kologischen Betriebsange-
bots der Mitarbeitenden

0%, es wurde noch kein
Angebot entwickelt

0%, es wurde noch kein
Angebot entwickelt

im Hinblick auf das zukiinftige

Leben unserer Kund*innen. «




C3 Negativaspekt: Anleitung zur Ver-
schwendung/Duldung undkologischen
Verhaltens

Das Unternehmen kann bestéatigen, dass im
Unternehmen weder Verschwendung von Res-
sourcen geférdert noch undkologisches Verhalten
geduldet wird.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

OKOLOGISCHES
VERHALTEN DER
MITARBEITENDEN

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
2 Punkte

Verbesserungspotenziale/Ziele

Zunachst méchten wir betrachten, wo die Lebensmittel
eingekauft werden und anschlieBend evaluieren, was in
den verschiedenen Bereichen Uberhaupt mdglich und
veranderbar ist. Wir planen den Essensanbieter in der
Kita zu einer dkologischeren Alternative zu wechseln.
Blromaterialbestellungen sollen nach Art und Einsatz
erfasst werden. Bei mdglichem Einkauf von dkologisch
sinnvolleren Alternativen soll gewechselt werden.
Firmenfahrzeuge sollen nur dann genutzt werden, wenn
nachweislich keine Alternative in Frage kommt.



INNERBETRIEBLICHE

MITENTSCHEIDUNG UND
TRANSPARENZ

Kritische Daten und Daten die dem Datenschutz (Per-
sonalwesen) unterliegen sind den Mitarbeiter*innen
selbstverstandlich nicht zuganglich.

,Wesentliche Daten“ bezogen auf das Unternehmen
sind den Mitarbeiter*innen teilweise frei zugéanglich,
sowie Unternehmenskennzahlen veroffentlicht in der
Transparenzdatenbank Berlin oder z. B. im Handels-
register.

Auf Nachfrage (Geschéaftsfiihrung) erhalten Mitarbei-
tende einen vertieften Einblick in Unternehmenskenn-
zahlen.

Mitarbeitende haben Kenntnis der Gehaltsstruktur und
kénnen jederzeit Einblick in diese verlangen.

Freie Stellen auf Fihrungsebene werden mit Stellen-
beschreibung ausgeschrieben. Das Bewerbungsver-
fahren wird von der Geschaftsflihrung zusammen mit
einer FUhrungskraft aus der 2. Ebene gesteuert.

RegelmaBig werden Mitarbeiterinnengesprache mit
den Fuhrungskraften gefiihrt, die dann auch zusam-
men ausgewertet werden.

Die letzte Entscheidung zur Kiindigung eines Arbeits-
verhaltnisses auf FUhrungsebene hat die Geschéfts-
fuhrung ggf. nach Ricksprache mit den Gesellschaf-
tern.

Entscheidungen, die Mitarbeitende mehrheits-demo-
kratisch oder konsensual mitbestimmen kénnen sind
Urlaubsplanungen, Arbeitszeiten und Dienstplange-
staltung, Einstellung von Kolleg*innen innerhalb eines
Kleinteams, EinfUhrung von Software/neuen Arbeits-
mitteln, Arbeitssicherheit/Arbeitsbedingungen.

Transparenz und Mitbestimmung haben in Verande-
rungsprozessen in vielen Fallen eine schnellere Eini-
gung, eine raschere Einflhrung und bessere Ergebnis-
se in der Arbeitseffektivitat erzielen kdnnen.

» Transparenz und Mit-
bestimmung haben in
Veranderungsprozessen in
vielen Féllen eine schnellere
Einigung, eine raschere
Einfiihrung und bessere
Ergebnisse in der
Arbeitseffektivitit
erzielen konnen. «




C4 Negativaspekt: Verhinderung des
Betriebsrates

Die Organisation kann bestétigen, dass keine Verhin-
derung des zustande kommen eines Betriebsrates
vorliegt.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

INNERBETRIEBLICHE

MITENTSCHEIDUNG UND
TRANSPARENZ

Verpflichtende Indikatoren

Grad der Transparenz bei kriti- Kritisch
schen und wesentlichen Daten Wesentlich 8

0%
5%

Anteil der Fihrungskrafte,
die Gber Anhérung/Mitwir-
kung/Mitentscheidung der
eigenen Mitarbeitenden
legitimiert werden

0%

Anteil der Entscheidungen,
die Gber Anhoérung/Mit-
wirkung/Mitentscheidung
getroffen werden (in %)

Schatzung: 6

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
3 Punkte

0%

Verbesserungspotenziale/Ziele
Erhdhung des Grades der Transparenz in der abw
gGmbH



ETHISCHE
KUNDENBEZIEHUNG

Auf Grund der verschiedenen Arbeitsbereiche von der
abw muss zu Beginn differenziert werden, wer von uns
als Kunden*in bezeichnet werden kann. Im Bereich der
Kita trifft dies auf die Kinder und ihre Eltern zu.

In der Sprachschule sind die Kurs-Teilnehmer*innen,
Institutionen wie das Jobcenter und auch andere Trager,
all diejenigen Trager, die unseren Kunden*innenkreis be-
treuen und beraten, z.B. Migrations-Erstberatungsstellen,
unsere Kunden*innen.

In unseren Schulprojekten sind Jugendliche unsere Kun-
den*innen, das Jobcenter und vereinzelte andere Trager,
die ebenfalls mit den Jugendlichen vernetzt sind.

Im Bereich der Hilfen zur Erziehung sind Jugendliche und
deren Eltern, Jugendémter und Beratungsinstitutionen
unsere Kunden*innen.

Unsere Angebotsstruktur ist dadurch geregelt, welche
Bedarfe aus gesellschaftlichen Problemstellungen entste-
hen und bedient werden mussen.

Unser Auftrag ist es, die Konzepte so zielgerecht auszu-
richten, dass Kunden*innen sich davon angesprochen
und sich darin wiederfinden kdénnen. Je genauer das
Angebot zum Kund*innenbedarf passt, desto qualitativer
kann unsere Arbeit ausgefuhrt werden.

Uber die Qualitat unserer Arbeit gewahrleisten wir die an-

gemessene Betreuung unserer ,Stammkund*innen” und
sorgen gleichzeitig daflr, dass neue Kunden*innen sich
an unsere Einrichtung wenden.

Wurden wir nach Umsatz streben, wirde das fur unsere
Arbeit bedeuten, entgegen unserer fachlichen Ziele zu
agieren. Konkret meint das, wir muissten so arbeiten,
dass Kund*innen mdglichst lange unsere MaBnahmen

in Anspruch nehmen. Das widerspricht unserem Leitbild
und unserer Arbeit zutiefst.

Wir sind ein Unternehmen, welches daftr sorgt und nach
dem MaBstab arbeitet, dass Kund*innen nicht mehr wie-
derkommen (mUssen).

Mit dem bestehenden Angebot ist es nicht mdglich, ein
Umsatzbestreben vor den Kund*innennutzen zu stellen.

Kund*innen-Gruppen sollten keinen erschwerten Zugang
zu unseren Produkten und Dienstleistungen haben.

Um dem entgegen zu wirken, dass unsere Dienstleis-
tungen schwer zuganglich sind, informieren wir so viel
wie moglich. Wir verfigen Uber zielgruppengerechtes
Infomaterial, richten Informationsveranstaltungen aus,
vernetzen uns mit dffentlichen Tragern und kooperieren
mit dem Jobcenter, Jugendamtern und unterschiedlichen
Beratungsinstitutionen.

» Je genauer das Angebot
zum Kund*innenbedarf
passt, desto qualitativer

kann unsere Arbeit
ausgefiihrt werden. «




D1 Negativaspekt: unethische
Werbemafinahmen

Das Unternehmen kann voll umfanglich bestati-
gen, dass keine unethischen WerbemaBnahmen
durchgefihrt werden.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

ETHISCHE
KUNDENBEZIEHUNG

Verpflichtende Indikatoren

Marketing,Verkauf und Werbung ca. 10.000 €/Jahr
Art der Bezahlung der Verkaufsmitarbeitenden: 0%
fixe und umsatzabhéangige Bestandteile:

Interne Umsatzvorgaben von Seiten des Unternehmens: ja/nein: nein
Umsatzanteil in % des Produktportfolios, das von benachteiligten 100 %

Kund*innen-Gruppen gekauft wird.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele

- Projekt Alpha-Bundnis Berlin-Charlottenburg-Wilm-
ersdorf initiieren und eine Koordinierungsstelle zur

Bewertung Peer Vermittlung von Angeboten flir Analphabeten im Bezirk

4 Punkte einzurichten. Es soll darum gehen, Menschen, die nicht
lesen und/oder schreiben konnen, Angebote zugéanglich
zu machen. Dabei werden im Wesentlichen die Angebo-
te anderer Trager vermittelt.



KOOPERATION UND
SOLIDARITAT MIT
MITUNTERNEHMEN

Netzwerkarbeit ist ein Grundsatz der abw. Wir ko-
operieren mit reichlich unterschiedlichen Institutionen
und Instanzen und bauen dort neue Kooperation auf,
wie sie unserer Arbeit und insbesondere fur unsere
Kund*innen nutzlich sind.

In Fachgruppen und Gremien arbeiten wir an der Ver-
besserung der Branchenstandards mit.
Grundsétzlich verhalten wir uns durch unsere Arbeit
solidarisch. Verliert z. B. ein Jugendhilfetrdger den
Wohnraum fUr seine untergebrachten Kund*innen oder
wir sind dazu gezwungen, eine Wohnprojekt vorlaufig
zu schlieBen, weil nicht genug Personal gefunden

Verpflichtende Indikatoren

werden kann, so kooperieren wir insofern mit anderen
Tragern, als dass wir uns bemuhen, fur die betreuten
Jugendlichen einen Wohnplatz beim anderen Trager
zu finden.

Kommt es in der Sprachschule dazu, dass ein
Sprachkurs nur von funf Teilnehmer*innen besucht
wird und in einer anderen Sprachschule der gleiche
Kurs ahnliche wenige Teilnehmer*innen hat, schauen
wir, die Kurse zu einem zu bundeln. Der solidarische
Moment besteht darin, dass wir darauf schauen, ein
Gleichgewicht darin herzustellen, welche Sprachschu-
le wie haufig welchen Sprachkurs anbieten kann.

Wie hoch ist der investierte Zeit- / Ressourcenaufwand fiir Produkte und Dienstleistungen, die 5 %-Anteil
in Kooperation erstellt werden im Verhaltnis zum gesamten Zeitaufwand fiir die Erstellung der

Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens?

Wie viel Prozent von Zeit / Umsatz wird durch Kooperationen mit folgenden Unternehmen

aufgewendet / erzielt:

Unternehmen, die die gleiche Zielgruppe ansprechen (auch regional): 2%

Unternehmen der gleichen Branche, die regional eine andere ZG ansprechen: 5%

Unternehmen der gleichen Branche in gleicher Region, mit anderer ZG: 1%

» Netzwerkarbeit
ist ein Grundsatz
der abw. «




KOOPERATION UND
SOLIDARITAT MIT
MITUNTERNEHMEN

»In Fachgruppen und Verpflichtende Indikatoren
[ ] (] (]
Gremien arbeiten wir an In welchen der folgenden Bereiche engagiert sich das Unternehmen?
der vel'besserung del' Kooperation mit zivilgesellschaftlichen Initiativen zur Erhéhung der 6kologischen / 1%
0 sozialen / qualitativen Branchenstandards
BranChenStandards mlt"( Aktiver Beitrag zur Erh6hung gesetzlicher Standards innerhalb der Branche 1%

(responsible Lobbying)
Mitarbeit bei Initiativen zur Erh6hung der 6kologischen / sozialen / qualitativen 1%
Branchenstandards

Wie viele Arbeitskrafte / Mitarbeiterstunden wurden an Unternehmen

anderer Branchen weitergegeben, um kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstiitzen? 0%
der gleichen Branche weitergegeben, um kurzfristig die Mitunternehmen zu 0%
unterstiitzen?

Wie viele Auftrage wurden an Mitunternehmen
anderer Branchen weitergegeben, um kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstiitzen? 0%

der gleichen Branche weitergegeben, um kurzfristig die Mitunternehmen zu 0%
unterstiitzen?




KOOPERATION UND
SOLIDARITAT MIT
MITUNTERNEHMEN

Verpflichtende Indikatoren

Wie hoch belauft sich die Summe an Finanzmittel, die an Unternehmen

anderer Branche weitergegeben wurden, um kurzfristig die Mitunternehmen zu

unterstltzen?
der gleichen Branche weitergegeben wurden, um kurzfristig die Mitunternehmen zu
unterstiitzen?

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele

Bewertung Peer
6 Punkte

0%

0%

D2 Negativaspekt: Missbrauch der Markt-
macht gegeniiber Mitunternehmen

Das Unternehmen kann voll umfénglich bestéti-
gen, dass auf schadigendes, diskreditierendes
Verhalten gegenlber Mitunternehmen komplett
verzichtet wird.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert




OKOLOGISCHE AUSWIR-
KUNGEN DURCH NUTZUNG UND
ENTSORGUNG VON PRODUKTENI--]

D3 Negativaspekt: bewusste Inkauf-
nahme unverhiltnismédfliger dkologi-
scher Auswirkungen

Das Unternehmen kann bestéatigen, dass es unver-
haltnismaBige tkologische Auswirkungen nicht in
Kauf nimmt.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

Unsere Dienstleistungen sind in unserer Angebotsstruk-
tur beschrieben. Sie werden dort angeboten, wo die
Zielgruppe verortet ist. Die Nutzung unserer Dienstleis-
tungen haben keine groBeren dkologischen Auswir-
kungen im Vergleich zu bestehenden Alternativen mit
ahnlichem Nutzen.

Eine Reduzierung von schéadlichen ékologischen Aus-
wirkungen durch die Nutzung wird vor allem durch die
Regionalitat bzw. die Nutzung des 6ffentlichen Nahver-
kehrs erreicht. Zur Umsetzung der Dienstleistung wird
ein verhaltnismaBiger Gebrauch von Betriebsmitteln
angestrebt.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Bewertung Peer
1 Punkt

Im Gesellschaftsvertrag, der die Zwecke der Gesell-
schaft beschreibt und den Umgang mit Finanzmitteln

festlegt und aus padagogischer-fachlicher Perspektive in

unserem Leitbild.

Der Umfang der zur Verflgung gestellten Dienstleis-
tungen ist genau an Hand von Fachleistungsstunden/
Betreuungsstunden beschrieben/festgelegt. In der
Jugendhilfe nennt sich diese ,Strategie” Leistungsver-
einbarung.

Verbesserungspotenziale/Ziele



KUND*INNEN-MIT-
WIRKUNG UND PRODUKT-
TRANSPARENZ

FUr den Bereich der Hilfen zur Erziehung haben wir
einen Beschwerdemanagement. Zusammen mit den
Jugendlichen in den Jugendwohngruppen wurde
erarbeitet, welche Mdglichkeiten der Mitgestaltung im
Wohnbereich es gibt und auch in Bezug auf die pad-
agogische Arbeit. Dartiber verwirklichen wir in diesem
Bereich das Recht auf Mitwirkung.

In allen anderen Bereichen sorgen wir fUr ein trans-
parentes Beschwerdemanagement, wortber eine
Mitsprachemdglichkeit ggf. realisiert werden kann.

In der Kita gibt es Elternvertreter, die neben den Kin-
dern in unseren Augen ebenso Kund*innen sind und
gegenuber die Kita-Leitung ihre Interessen vertreten
koénnen.

Um unsere Angebote zu verbessern, nehmen wir
Impulse der Klient*innen auf. Dies geschieht im Rah-

men der Gesprache mit den Mitarbeiter*innen oder

im Rahmen der oben beschriebenen Partizipations-
madglichkeiten in den Angeboten. Die Schaffung neuer
Angebote wird dadurch maBgeblich beeinflusst.

Die Kostentrager haben durch Formate wie den Qua-
litatsdialogen die Mdglichkeit, Impulse einzubringen.
Auch die Schaffung neuer Angebote ergeben sich aus
den Nachfragen, die an uns herangetragen werden.
So wurden nach 2015 Angebote flr unbegleitete
minderjahrige Flichtlinge geschaffen.

Die Preisgestaltung unserer Dienstleistungen ist
offentlich zuganglich. Ebenso informieren wir Gber
Infomaterial und auf unserer Homepage Uber alle rele-
vanten Informationen in Bezug auf unsere Einrichtung
und unsere Projekte.

» Um unsere Angebote
zu verbessern, nehmen
wir Impulse der

Klient*innen auf. «




D4 Negativaspekt: kein Ausweis von
Gefahrenstoffen

Das Unternehmen kann voll umfanglich bestéatigen,
dass die Produkte keine Schadstoffe enthalten,
die Kund*innen und Umwelt belasten und auch
keine schadlichen Nebenwirkungen bei der zweck-
geméaBen Verwendung der Produkte entstehen.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

KUND*INNEN-MIT-
WIRKUNG UND PRODUKT-
TRANSPARENZ

Verpflichtende Indikatoren

Anzahl der Produkt- und Dienstleistungsinnovationen mit sozial-6kologischer Verbesse-
rung, die durch die Mitwirkung von Kund*innen entstanden sind
(Einige unserer Dienstleistung sind unter der Mitwirkung von Kunden*innen entstanden oder

wurden durch Anregungen von Kunden*innen verbessert.) 80 %

Anteil der Produkte mit ausgewiesenen Inhaltsstoffen 0%

Anteil der Produkte und Dienstleistungen mit verdffentlichten Preisbestandteilen 100 %
Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele

Bewertung Peer
7 Punkte



SINN UND GESELLSCHAFT-
LICHE WIRKUNG DER PRODUKTE

UND DIENSTLEISTUNGEN

Folgende neun menschliche Grundbediirfnis-
se laut M. Max-Neef und M. Rosenberg werden
durch unsere Dienstleistungen erflllt:

1. Lebenserhaltung/Gesundheit/Wohlbefinden -
berufliche Integration und Schulabschlisse dienen am
Ende der Lebenserhaltung, Verselbststandigungspro-
zesse in der Jugendhilfe, Wohlbefinden ja und dient
der Gesundheit, Gesunderhaltung des Kérpers wird
geférdert.

2. Schutz/Sicherheit -

in jedem Fall in all unseren Einrichtungen

3. Zuneigung/Liebe -

ganz sicher, in Bereich der Kita und der Jugendhilfe
4. Verstehen/Einfiihlung -

Teil unseres padagogisches Selbstverstandnisses

5. Teilnehmen/Geborgenheit

6. MuBe/Erholung -

im Beratungszentrum, die Wohngemeinschaften, Kita
sind Orte der Ruhe

7. kreatives Schaffen —
Bereich Sprachschule, Wohnen, Erziehung

8. Identitat/Sinn -
unsere Dienstleistungen sind identitatsstiftend und
sinngebend

9. Freiheit/Autonomie -
wird in allen Dienstleistungsbereichen gefordert

Keine der von uns angebotenen Dienstleistungen sind
Luxusprodukte.

Alle unsere Dienstleistungen zielen auf das personli-
che, geistige Wachstum unserer Kund*innen ab und
fordern darUber hinaus ein Leben in Gemeinschaft.

Wir tragen dazu bei gesellschaftliche Probleme in un-
serem nahen Umfeld, auf bezirklicher Ebene, vielleicht
auf Landesebene zu I6sen oder zu mindern.

» Alle unsere Dienst-
leistungen zielen auf
das personliche,
geistige Wachstum unserer
Kund*innen ab und
fordern dariiber hinaus ein
Leben in Gemeinschaft. «



SINN UND GESELLSCHAFT-
LICHE WIRKUNG DER PRODUKTE
UND DIENSTLEISTUNGEN

In der Orientierung an den 17 UN-Entwicklungszielen der Agenda 2030 finden wir uns vor allem in den
Zielen 1 bis 5 sowie 10 wieder. Wir streben nach Frieden und Gerechtigkeit — Ziel 16.

R TAIN o,
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== 17 GOALS TO TRANSFORM OUR WORLD
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Quellenangabe: www.umweltbundesamt.de/themen/nachhaltigkeit-strategien-internationales/sdgs-herausforderung-fuer-die-1
29.10.2021




SINN UND GESELLSCHAFT-
LICHE WIRKUNG DER PRODUKTE
UND DIENSTLEISTUNGEN

Verpflichtende Indikatoren Verpflichtende Indikatoren E1 Negativaspekt: menschenunwiirdige
Produkte und Dienstleistungen

Anteil der Nutzenart in % des Gesamtumsatzes: Nutzen der Produkte/Diensﬂeistungen
Erfillte Bedlrfnisse Mehrfachnutzen/ 100 % S Ul - ’ e i
o einfacher Nutzen as Unternehmen kann voll umfénglich bestatigen,
decken Grundbedurfnisse 100 % y dor/Psoudo Nut 0o dass keine der aufgelisteten menschenunwiirdigen
Statussymbol/Luxus 0% emmenderrseudo-iiutzen ° Produkte oder Dienstleistungen produziert oder
Negativnutzen 0% verkauft werden.
Dienen der Entwicklung
der Menschen 100 %
der Erde/Biosphare kann in unse-
rer Branche
keine Angabe
zu gemacht
werden
I6st gesellschaftliche/ 85 %
Okologische Probleme It.
UN-Entwicklungszielen
Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele Im Berichtszeitraum wurde verbessert

Bewertung Peer
8 Punkte




E2 Negativaspekt: illegitime
Steuervermeidung

Das Unternehmen kann voll umfénglich besta-
tigen, dass es keinerlei Praktiken betreibt, die

der illegitimen Steuervermeidung dienen oder

die den erwirtschafteten Unternehmensgewinn
bewusst einer korrekten Besteuerung und damit
dem Gemeinwohl entziehen. Vielmehr arbeitet das
Unternehmen nach einem Konzept von Tax-Gover-
nance.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

BEITRAG
ZUM GEMEINWESEN

Wir leisten Sozialabgaben fur unsere Mitarbeiter*in-
nen. Ertragsteuern mussen wir als gemeinnutzige
Einrichtung nicht erbringen.

Wir erhalten Férderungen in Form einer Zuwen-
dungsfinanzierung aus der 6ffentlichen Hand, die
wir ausschlieBlich fur unsere Dienstleistungen und
Kund*innen verwenden koénnen.

Wir verwenden keine Eigenmittel fur freiwilliges
gesellschaftliches Engagement unseres Unterneh-
mens bzw. der Mitarbeiter*innen. Ganz im Gegenteil
sind wir mit unseren Dienstleistungen auf freiwilliges
Engagement von Unternehmen, jedoch vielmehr dem
der Menschen in unserem Umfeld angewiesen.
Unsere Mitarbeitenden erklaren sich haufig bereit
unsere Angebote und Dienstleistungen auf Informa-
tionsveranstaltungen bekannt zu machen, was oft
freiwillig und auBerhalb der Arbeitszeit geschieht.

Ebenfalls werben wir auf Veranstaltungen fir unser
Unternehmen, um Fachkréfte fUr unsere Angebote
zu finden, was ebenfalls, wenn auch vieleiecht ein

indirektes, soziales Engagement unserer Mitarbei-

ter*innen darstellt.

Die freiwilligen Aktivitaten des Unternehmens wurden
bislang nicht definiert, insofern kann die Wirkung
noch nicht untersucht werden.

Da wir keine Umsatzsteuer zahlen, besteht kein
Anreiz zur illegitimen Steuervermeidung. Der Diako-
nieverbund hat ein Konzept zur Tax-Governance, mit
dem ein vorbildlicher und sicherer Umgang mit Steu-
ern und Abgaben beschrieben und vorgegeben ist.
Korruption wird auf informeller Ebene dadurch verhin-
dert, dass Mitarbeitern die Annahme von Geschen-
ken nicht gestattet ist.



BEITRAG
ZUM GEMEINWESEN

Die Kostentrager stellen durch ihre Richtlinien sicher,  Politische Einflussnahme und Lobbying-Téatigkeiten E2 Negativaspekt: mangelnde
dass ein fairer Wettbewerb bei Ausschreibungen erfolgen Uber den Diakonieverbund. Korruptionsprﬁvention

herrscht. Wir unterlaufen diese BemUhungen nicht.

Das Unternehmen kann voll umfénglich bestatigen,
dass es selbst keine korruptionsfordernden Praktiken
betreibt und dass séamtliche Lobbying-Aktivitaten
offengelegt wurden.

Verpflichtende Indikatoren

Umsatz 4,9 Mio. € 4,8 Mio. €

Nettoabgabenquote ca. 50 % ca. 50 %
Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele Im Berichtszeitraum wurde verbessert
- Kann es in Bezug auf unseren Bereich nicht geben. -

Bewertung Peer
3 Punkte




E3 Negativaspekt: Verstofie gegen
Umweltauflagen sowie unangemessene
Umweltbelastungen

Das Unternehmen kann voll umfanglich bestati-
gen, dass es nicht gegen Umweltauflagen verstdBt
bzw. die Umwelt nicht unangemessen belastet?

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

REDUKTION OKOLO-
GISCHER AUSWIRKUNGEN

Unsere Dienstleistungen produzieren negative Um- Verpflichtende Indikatoren
weltwirkungen durch den Verbrauch von Benzin, Entsprechend dem Tatigkeitsfeld des Unternehmens
Warme, Wasser, Strom und Papier und erzeugen sind relevante Umweltkonten zu berichten:

Abfall z.B. in Form von Verpackungsmaterialien.

Der Verbrauch von Strom-, Gas und Heizenergie wird

in einem Energieaudit verdffentlicht. Gesamt Gesamt
Benzin 1.900 Liter 2.050 Liter
Strom 66.000 kWh 68.000 kWh
Gas 243.000 kWh 242.500 kWh
Wasser 4.200 cbm 4.450 cbm
Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele

Bewertung Peer
0 Punkte



TRANSPARENZ
UND GESELLSCHAFTLICHE
MITENTSCHEIDUNG

Wir fertigen jéhrliche Tatigkeitsberichte an. Diese sind
auf der Internetseite der Transparenz-Initiative verdf-
fentlicht, mit der wir kooperieren.

Grundsatzlich veroffentlichen wir Informationen Gber
unsere Einrichtung, Dienstleistungen und Projekte auf
unserer Homepage, auf Flyern und tber Email-Ver-
teiler.

Da wir Netzwerk-Arbeit betreiben, sind wir insbeson-
dere im Bereich der Jugendhilfe in verschiedenen
Gremien aktiv (z.B. im Jugendhilfeausschuss). Darin
sind auch Burger*innen vertreten, die zur Mitbestim-
mung berechtigt sind.

Far den Kita-Bereich ist hier der Eltern-Bezirksaus-
schuss zu nennen. Dort vertreten Eltern die Interes-
sen der jeweiligen Kita-Stéatte. Die abw als Kita-Be-
treiber férdert diese Plattform.

Dartber hinaus beteiligen wir uns an verschiedenen
offentlichkeitswirksamen Veranstaltungen berlinweit
(Firmenlaufe, Feste etc.).

Dokumentiert wird in Protokollen. Die Mitglieder in
den Gremien, Fachkreisen und Arbeitsgruppen der
abw sorgen dafur, dass relevante Entscheidungen
und Informationen an geeigneter Stelle unserer
Einrichtung einflieBen. Daraufhin kénnen wir dartiber
entscheiden, inwiefern wir auf neue Entwicklungen
reagieren und z. B. Angebote weiter entwickeln.

» Wir fertigen jdhrliche
Tatigkeitsberichte an.
Diese sind auf der

Internetseite der
Transparenz-Initiative
veroffentlicht, mit der

wir kooperieren. «




E4 Negativaspekt: Férderung von
Intransparenz und bewusste Fehlinfor-
mation

Das Unternehmen kann voll umfanglich bestétigen,
dass es keine falschen Informationen Uber das Unter-

nehmen oder gesellschaftliche Phanomene verbreitet.

Im Berichtszeitraum wurde verbessert

TRANSPARENZ
UND GESELLSCHAFTLICHE
MITENTSCHEIDUNG

Verpflichtende Indikatoren

Veroffentlichung eines Gemeinwohlberichts oder eine gleichwertige gesellschaftliche Berichterstattung

zukUnftig in Planung

Anteil der Mitentscheidung der Beriihrungsgruppen

aus fachlicher Perspektive basieren alle unsere Angebote auf den Bedarfen des gesellschaftlichen
Umfelds, wonach sich die Frage nach dem Grad der Mitentscheidung mit 100 % beantworten liefe.
Andersherum betrachtet, wie hoch der Grad der direkten Mitentscheidung der Burger*innen ist, wirde
die Zahl gering ausfallen.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt Verbesserungspotenziale/Ziele

- Wir kdnnen unseren Tatigkeitsbericht ausfuhrlicher ge-
stalten, indem wir auch die gesellschaftlichen Wirkungen

Bewertung Peer naher beschreiben und Uber unsere Tatigkeiten hinaus

4 Punkte auch auf unsere zukunftigen Ziele eingehen.



AUSBLICK:
KURZFRISTIGE ZIELE

Anschub von Arbeitsgruppen und Prozessen im Un- nen, Kund*innen und dem gesellschaftlichen Umfeld
ternehmen, die dem Gelingen unserer Beziehungen analysieren, bewerten und verandern.
zu Lieferant*innen, Geldgeber*innen, Mitarbeiter*in-




» In Fachgruppen und
Gremien arbeiten wir an
der Verbesserung der

Branchenstandards mit.«

AUSBLICK:
KURZFRISTIGE ZIELE

Im Hinblick auf Werte wie MenschenwdUrde, Solidari-
tat, 6kologische Nachhaltigkeit, soziale Gerechtigkeit
und demokratische Mitbestimmung erhoffen wir uns
im Laufe der Zeit im direkten Vergleich zu Mitbewer-
bern, die sich weniger mit Themen aus der Betrach-
tungsweise der Gemeinwohl6konomie beschaftigt
haben, einen ,Schritt voraus zu sein®.

Wir hoffen gleichzeitig darauf, dass sich mehr Mitbe-
werber und auch Unternehmen aus anderen Bran-
chen mit der Thematik beschaftigen. Wir hoffen, dass
die GWO-Bilanzierung als Standard anerkannt wird.
Wir glauben an den gesamtgesellschaftlichen Nutzen.



EU KONFORMITAT:

OFFENLEGUNG VON NICHI- ”
FINANZIELLEN INFORMATIONEN

Im Mai 2014 stimmte der Ministerrat der EU einer
Richtlinie zu, die noch in nationales Recht umzuset-
zen ist. Die offenzulegenden Informationen (obligato-
risch ab 500 Mitarbeitenden) sind

Beschreibung des Geschaftsmodells. Was ist der
Zweck des Unternehmens, womit wird Nutzen
gestiftet fur Kunden, wodurch werden Gewinne
erwirtschaftet.

Welche Politiken verfolgt das Unternehmen, um

die Einhaltung der gebotenen Sorgfalt in Umwelt-,
Sozial- und Arbeitnehmerbelangen, zur Achtung der
Menschenrechte und zur Bekdmpfung von Korrupti-
on zu gewahrleisten?

Was sind die priméaren Risiken der Geschéftspro-
zesse in diesen Bereichen?

Was sind die primaren Risiken der Geschaftsbeziehun-
gen, Produkte und Dienstleistungen in diesen Bereichen?

Wie werden diese Risiken gehandhabt? Mit welchen
Ergebnissen?

Offenlegung relevanter nicht-finanzieller Leistungs-
indikatoren

Wir verwenden den GWO-Berichtsstandard fir die
Erfallung der non-financial-reporting-Vorgaben, weil
der GWO-Berichtsstandard universell, messbar, ver-
gleichbar, allgemeinverstandlich, 6ffentlich und extern
auditiert ist.




» In Kooperation mit der
Fachhochschule Bielefeld hat
ein Gesamtteam von

25 Personen fiir alle Regionen
in acht Workshops die
Grundlagen der Berichte
erarbeitet. «

BESCHREIBUNG DES
PROZESSES DER ERSTELLUNG
DER GEMEINWOHL-BILANZ

In Kooperation mit der Fachhochschule Bielefeld hat
ein Gesamtteam von 25 Personen fir alle Regionen
in acht Workshops die Grundlagen der Berichte
erarbeitet. Dies ist ein Aufwand von ca. 800 Arbeits-
stunden.

Der Kaufméannische Vorstand des Diakonieverbund
Schweicheln e.V. vertritt das Thema GWO in der
Offentlichkeit auch in tber- regionalen Tagungen und
Vortragsveranstaltungen und hat die Gesamtprojekt-
verantwortung. Der Verwaltungsrat des Gesamtunter-
nehmens und die Leitungskonferenz der Geschafts-
fuhrungen und Einrichtungsleitungen werden in die
Projektorganisation je nach Zustandigkeit einbezogen.

Die abw gGmbH hat eine Arbeitsgruppe unter Leitung
der Geschéaftsfihrung gebildet, die, neben der Proku-
ristin, aus weiteren 4 Mitarbeiterinnen besteht.

Statistiken und Zahlen wurden durch die Zentrale
Verwaltung des Diakonieverbund Schweicheln e.V.
— Personalabteilung und Rechnungswesen —, sowie
durch Verwaltungsmitarbeiterinnen der abw gGmbH
Ubermittelt.

Uberregional: ca. 800 Arbeitsstunden
abw gGmbH: ca. 150 Arbeitsstunden

Der Prozess ist im Unternehmen Uber Mitarbeiterver-
sammlungen, Dienstbesprechungen, Leitungsgremium
und den Internetauftritt des Gesamtunternehmens
kommuniziert.

Die Berichte werden in der jeweiligen Region, die des
Bereichs Vorstand/Zentrale Verwaltung wird in allen
Regionen den padagogischen Projekten zur Verfligung
gestellt.
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EINRICHTUNGEN UND GESELLSCHAFTEN IM DIAKONIEVERBUND SCHWEICHELN E.V.:
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Diakonieverbund
Schweicheln e.V.
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- Schweicheln
Jugendhilfe Hannover %
Minsterland Potsdam
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Steinfurt Herford Zentrale
Verwaltung

Trager: Diakonieverbund Schweicheln ¢V
Ev. Jugendhilfe
Geltow

Ev. Integrationsbetriebe
Schwei

weicheln gGmbH

Dresden

rager Diakorieverbund Schweicheln e\
Ev. Jugendhilfe
ochum

Wiesbaden

Stlfth.mg Dialog

far innovative Kinder- und Jugenahil

Saar-
briicken

Diakonieverbund Schweicheln e.V.
VerbundstraBe 1, 32120 Hiddenhausen
Tel 052219600

Fax 05221 960 299
info@diakonieverbund.de
www.diakonieverbund.de

Ev. Jugendhilfe Schweicheln
Matthias-Siebold-Weg 4, 32120 Hiddenhausen
Tel 05221 960 960 = www.ejh-schweicheln.de

Ev. Jugendhilfe Geltow
Auf dem Franzensberg 6, 14548 Schwielowsee
Tel 03327 599 90 = www.ejh-geltow.de

Ev. Jugendhilfe Bochum
Herner Str. 327, 44809 Bochum
Tel 0234 964 320 = www.ejh-bochum.de

Ev. Jugendhilfe Miinsterland gGmbH
Liedekerker Str. 66, 48565 Steinfurt
Tel 02551 9343 0 = www.ev-jugendhilfe.de

Kinder lernen Leben gGmbH
Zossener Str. 31-33, 12629 Berlin
Tel 030992 745 0 = www.kilele-berlin.de

abw gGmbH
Kaiserdamm 27, 14057 Berlin
Tel 030 322 67 68 = www.abw-berlin.de

Ev. Integrationsbetriebe
Schweicheln gGmbH

VerbundstraBe 1, 32120 Hiddenhausen

Tel 05221 960 281 = www.diakonieverbund.de

Ev. Stiftung Dialog

fur innovative Kinder- und Jugendhilfe
VerbundstraBe 1, 32120 Hiddenhausen

Tel 05221 960 131 = www.dialogstiftung.de

Zentrale Verwaltung des
Diakonieverbund Schweicheln e.V.
VerbundstraBe 1, 32120 Hiddenhausen

Tel 05221 960 0 = www.diakonieverbund.de



